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ùøùøú äàñô÷ä

îàú îùä ùìå, ëúá øàùé "ùøùøú äàñô÷ä"

VSD äáéðìàåîéú äéðä çáøú äùéìåç åäìåâéñèé÷ä äçîéùéú áâåãìä áòåìí,
äîñô÷ú ôúøåðåú ìåâéñèééí îìàéí ìîâååï ì÷åçåú, áëì ùìáé ùøùøú
äàñô÷ä. îèä äçáøä îîå÷í á÷åôðäâï, ãðîø÷.
äçáøä îòñé÷ä 44 àìó òåáãéí î÷öåòééí áòåìí, åîôòéìä îàåú ñðéôéí, 
ë-000,1 îçñðéí å-91 àìó îùàéåú ìùéðåò éáùúé.

áùðú 6102 øëùä VSD äòåìîéú àú çáøú iTU äàîøé÷àéú, áéùøàì îòñé÷ä
äçáøä ë-008 òåáãéí. öååú î÷öåòé æä îùøú, áéï äéúø, ì÷åçåú àñèøèâéí
îäçáøåú äâãåìåú áîù÷ åëï îâååï çáøåú áéðåðéåú å÷èðåú, äîèåôìåú ò"é
öååúéí éòåãééí, äîúîçéí áåøèé÷ìéí äùåðéí.

îðë"ìéú VSD éùøàì, ñéâì îðäééí-÷öåáéõ': "VSD ùîä ãâù òì ðåùà
äçãùðåú åîù÷éòä îùàáéí øáéí òì îðú ìäåáéì ôúøåðåú áúçåîé äãéâéèöéä
åäîçùåá, äàåèåîöéä, äøåáåèé÷ä, äù÷éôåú ìì÷åçåú, äñçø äàì÷èøåðé åòåã".

ùéøåú îãìú ìãìú 
áùéçä òí îðäééí-÷öåáéõ' äéà îöééðú ëé ÷áåöú VSD îñô÷ú èéôåì äëåìì
ùéìåç, äåáìä éîéú, éáùúéú åàååéøéú, åîöéòä àú ëì äùéøåúéí äìåâéñèééí. 

äçáøä ðåñãä áãðîø÷
áùðú 6791 åîàæ äéååñãä
öîçä áîäéøåú, âí òì éãé
øëéùú çáøåú îúçøåú. 
"áéùøàì æåëä äçáøä
ìâéáåé åúîéëä îìàä
îääðäìä äòåìîéú åòì
áñéñ îàøâ äôòéìåú
äáéðìàåîéú àðå îöéòéí
ôúøåðåú ìåâéñèééí ëåììéí
ìðéäåì ùøùøú àñô÷ä
úçú ÷åøú ââ àçú, òí
îòì 008 òåáãéí äôøåùéí

á-41 àúøéí áøçáé äàøõ, 000,21 î"ø ìåâéñèééí å-000,23 î"ø îøëæéí
äîðåäìéí áçöøåú äì÷åç. 

äçáøä îèôìú áéåúø î-000,01 úé÷é ùéìåç éîé åàååéøé áçåãù åá-000,81 úé÷é
òîéìåú áçåãù áéùøàì åáøùåú. áéï äéúø, ìçáøä îøëæ ìåâéñèé îú÷ãí áñîåê
ìðîì äúòåôä áï âåøéåï - áàééôåøè ñéèé, òí ùèç ùì 000,21 î"ø, äôòéì ììà
äôñ÷ä.

ùéøåúé äçáøä î÷éôéí åëåììéí áéï äéúø:

läåáìåú éáùúéåú
lîçì÷ú ãøåôéí - äîúîçä áîùìåçé öã â' 

lçåî"ñ - äúîçåú áùéðåò çåîøéí îñåëðéí 
lîçì÷ú ôøåé÷èéí - éòåõ åðéäåì ôøåé÷èéí îåøëáéí áàøõ åáçå"ì 
lúòøåëåú - çáøú áú SEMREH îúîçä áúòøåëåú áéðìàåîéåú 
lùéøåúé ETIS NO
lôúøåðåú IMV
lðöéâåú ùéìåç àååéøé/éîé - gnilleS noisiviD ssorC 
láéèåç îèòðéí - ááòìåú îìàä ùì VSD
lîòøëåú TI îú÷ãîåú ëåìì gnihctaM OP
lðéäåì äæîðåú ñô÷éí - gniludehcS rodneV

ìàçøåðä ä÷éîä VSD îçì÷ä îéåçãú ìðéúåçé ðúåðéí, äîñô÷ú îéãò æîéï äï
ìîçì÷åú äùåðåú åäï ìì÷åçåú.

ùéøåúéí àìä ðéúðéí ìàìôé ì÷åçåú áéùøàì, ëåìì ìòðôéí äáàéí:
núòùééä áéèçåðéú - îåîçéí áèéôåì áîèòðéí áéèçåðééí.
núòùééú äôàøîä - äúîçåú áèéôåì áîèòðéí îáå÷øé èîôøèåøä.
núòùééú äøëá - ùçøåø îëñ ùì îòì %05 îäøëáéí áéùøàì åáøùåú

äôìñèéðéú.
núòùééú ääé-è÷ - ôúøåðåú îú÷ãîéí. 
núòùééú ä÷îòåðàåú åäàåôðä - îâååï ùéøåúéí îú÷ãîéí áèéôåì ùåèó

åîäéø.
äçáøä ôåòìú òì ôé ú÷ðé 8002:1009 OSI åäéðä áòìú ãéøåâ áøîú TNELLECXE
ëâåøí ëìëìé îàåùø - OEA )òô"é áé÷åøú çéãåù äñîëä 6102(.

ñçø àì÷èøåðé
ìãáøé îðäééí-÷öåáéõ' áîñâøú ääéòøëåú ìäúôúçåéåú äãéðîéåú ëéåí, áåðä
äçáøä îòøê ìèéôåì ééçåãé á-ecremmoC-E:
"æäå îòáø ìà ôùåè
îäúî÷ãåú á÷ùøéí òí
çáøåú âãåìåú - B2B
ìúçåí ä÷ùø òí äöøëï
äñåôé - C2B, äîçééá
èéôåì ôøèðé áøáéí
îùìáé ùøùøú äàñô÷ä
ìäáèçú äùéøåú äèåá
ìì÷åç äáåãã. îäìê æä
îçééá ôéúåç èëðåìåâéåú
éçåãéåú åäåáìä òã ìáéú
äì÷åç". 

îùàáé àðåù 
îðäééí-÷öåáéõ' îöééðú àú äîçñåø äâãåì áòåáãéí î÷öåòééí áëì äøîåú åàú
äîçñåø áîåñãåú ìäëùøä î÷öåòéú áøîåú äðãøùåú áéùøàì. æàú, îåì
ääúîçåú äâåáøú åäîçåéáåú ëìôé äì÷åçåú ìñéåò åôúøåðåú áëì úçåîé
äùéìåç, äìåâéñèé÷ä, äðéäåì, äàñô÷ä, äîçùåá åòåã.

ìöã àúâøéí àìå "äååú÷ äîîåöò ùì äòåáãéí áçáøä äåà 71 ùðéí. æäå ðúåï
îãäéí, åàðå âàéí áå îàã. ðúåï æä îáèà àú äîù÷ì äîùîòåúé ùàðå îééçñéí
ìäåï äàðåùé áàøâåï. òí ëì äîéæåâéí ùòáøä äçáøä áéùøàì, éãòðå ìäòøéê
åìùîø àú äéãò åäî÷öåòéåú. àðå îù÷éòéí øáåú áøååçú äòåáãéí åáôéúåç
åòåøëéí äãøëåú øáåú áðåùà ùéøåú, ú÷ùåøú åëîåáï äãøëåú î÷öåòéåú".

îòåøáåú çáøúéú
çáøú VSD äáéðìàåîéú åùìåçúä áéùøàì, îëéøåú áöåøê åáçåáä ìøúåí çì÷
îäîùàáéí ùìäï ìèåáú ä÷äéìä. ëçì÷ îúôéñä æå, îàîöú äçáøä îåñãåú
çéðåê áøçáé äàøõ åîòáø ìúøåîä äëñôéú ìîåñãåú, òåáãé äçáøä îúðãáéí
åúåøîéí îæîðí á÷äéìä.

VSD - çáøú äùéìåç åäìåâéñèé÷ä
äçîéùéú áâåãìä áòåìí, îåáéìä áùå÷

äéùøàìé îòì 05 ùðä

îðë"ìéú VSD, ñéâì îðäééí ÷öåáéõ', áùéçä òí "ùøùøú äàñô÷ä"

îðë"ìéú VSD éùøàì ñéâì îðäééí-÷öåáéõ' áôâéùä òí øàåáï ÷éðï, îå"ì "ùøùøú äàñô÷ä"

äîùê áòîåã 22

åîñô÷ú îâååï ôúøåðåú ìåâéñèééí îú÷ãîéí ìðéäåì ùøùøú
àñô÷ä, úçú ÷åøú ââ àçú ìàìôé ì÷åçåú
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øùåú äãéáåøùøùøú äàñô÷ä

çáøú VSD - ñô÷éú
äùéìåç åäìåâéñèé÷ä

äîùê îòîåã 02

îðë"ìéú VSD éùøàì ñéâì îðäééí ÷öåáéõ' -

äñéôåø äàéùé

îðë"ìéú VSD éùøàì, ñéâì îðäééí ÷öåáéõ', äéðä áòìú ðéñéåï øá åîåöìç
áòðó äìåâéñèé÷ä åäúòåôä.
"àðé î÷ååä ùäñéôåø äàéùé ùìé ééúï äùøàä ìàðùéí öòéøéí åöòéøéí
ôçåú, åòåãã àåúí ìùìá òáåãä å÷øééøä úåáòðéú òí ìéîåãéí à÷ãîàéí
åçéé îùôçä - ëé ëï, æä àôùøé, àí ø÷ øåöéí åîúîéãéí". 
"âãìúé áàéìú åìàçø äöáà äúçìúé ìòáåã áçáøú äúééøåú åäúòåôä
àø÷éò,  äéä ìé áøåø îùìá îå÷ãí ùàðé øåöä ìùìá òáåãä òí ìéîåãéí.
áàåúä ú÷åôä, úçéìú ùðåú äúùòéí, àôùøåéåú äìéîåã áàéìú äéå
îåâáìåú. áîëììä äî÷åîéú äééúä úåëðéú îùåìáú ùì àåðéáøñéèú áï
âåøéåï åäàåðéáøñéèä äôúåçä. ðøùîúé ììéîåãé ëìëìä åðéäåì åöáøúé
ð÷åãåú æëåú øàùåðåú".
ñéâì )15( ðùåàä ìéùøàì åàí ìùúé áðåú, îãâéùä ëé àéï ëì ñúéøä áéï
ðéäåì çéé îùôçä ìäúôúçåú àéùéú áìéîåãéí åá÷øééøä: "úåê äú÷ãîåú
áòáåãä äâòúé ìúô÷éã ùì  îðäìú îáöòé ÷ø÷ò åðéäìúé àú úçðåú àø÷éò
áëì ùãåú äúòåôä áàøõ åáòåìí".
ìàçø äùéøåú áàø÷éò äúîðúä îðäééí-÷öåáéõ' ìîðë"ìéú çáøú IHG
ìàåôø ìàñô÷ú ùéøåúé ÷ø÷ò ìðåñòéí áðîìé äúòåôä åîëàï äúîðúä
ëîðë"ìéú ùì çáøú tropssiwS àåúä äöìéçä ìäáøéà úåê îäôê àøâåðé
åòñ÷é.
áðåáîáø 1102 ðáçøä îðäééí-÷öåáéõ' òì éãé äðäìú tropssiwS äòåìîéú
ëîðë"ìéú äùðä. áùðú 4102 îåðúä ìîðë"ìéú çáøú iTU ùôòìä áàøõ
îùðú 7002 áò÷áåú øëéùä åîéæåâ ùì èøðñ ëìì åðéåìåâ - ùäééúä îåøëáú
î-21 çáøåú åúé÷åú áòðó ùäúîæâå.
çáøú iTU áùìéèä àîøé÷àéú, ðîëøä á-6102 ì-VSD, àåúä îðäìú
îðäééí-÷öåáéõ' ëéåí áéùøàì.

ìéöéøú ÷ùø:

ñðéó øàùé: øç' äàééìåï 21, âðé éòø, ìåã 0006-55-995-1
àúø äçáøä moc.vsd.li.www

çãùðåú åôéúåç
PU-TRATS VSD
"ëåìí îãáøéí òì çãùðåú, àåìí àðçðå âàéí ìäöòéã àú äçãùðåú áùøùøú
äìåâéñèéú áàøõ åáøùú äòåìîéú.
áîñâøú æå äù÷ðå àú îéæí PU TRATS VSD áëðñ 8102 TROP2TROP."

VSD äòåìîéú ùîä ãâù òì çãùðåú áùøùøú äìåâéñèéú åîôòéìä îøëæ
çãùðåú á÷åôðäâï. 
äçáøä áçøä áéùøàì ëîå÷ã ìàéúåø åôéúåç çãùðåú åîçì÷ú àú äôòéìåú
ìùðé òøåöéí îøëæééí:

1.VSD úáçø çáøåú PU TRATS åúìååä àåúï äçì îäùìáéí äîå÷ãîéí,
ãøê ééòåõ î÷öåòé ëåìì òéöåá àøëéè÷èåøú ùøùøú àñô÷ä åòã ééöåø äîåðé
åáëê úáèéç äöìçúí áúçåí äìåâéñèé åúñééò ìäøçéá àú äòñ÷ áøçáé
äòåìí.

2.äú÷ùøåú òí çáøåú äîééöøåú çãùðåú èëðåìåâéú ìùéôåø åééòåì ùøùøú
äàñô÷ä, ìöåøê ôéúåç åðéñåé îåöøéí çãùðééí åúäååä òáåøí ôìèôåøîä
ìáçéðú äîåöø áñáéáú òùééä àîéúéú, òí àðùé î÷öåò äîñô÷éí ìäí
îùåá î÷öåòé "îäùèç".

"áîñâøú ôøåéé÷è PU TRATS VSD, çúîðå òì äñëí ùéúåó ôòåìä òí "îøëæ
ôøñ ìùìåí åçãùðåú" àùø ééôúç ìîá÷øéí äçì áàå÷èåáø 8102 åáîñâøúå
úåù÷ ÷åîú äçãùðåú áçñåú VSD åáùéúåó ASOS îøëæ äçãùðåú äôúåçä,
äîúîçä áîúï ùéøåú ìçáøåú èëðåìåâéåú çãùðéåú".
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